Анкета Гостевого дома «Тамара»
на http://www.restoran-ptz.ru  
1. Общая информация о гостинице
	Название гостиницы:гостевой дом «Тамара»
	
	Тип предприятия
	Категория

	Год основания:1997
	
	Гостиница
	
	* * * * *

	Год реконструкции:  
	
	Мини-гостиница
	х
	* * * *

	Адрес расположения гостиницы: Республика Карелия,г.Суоярви,ул.Мира д.1
	
	Мотель
	
	* * *

	Адрес для отправки корреспонденции: 186870Р.Карелия г.Суоярви,ул.Мира д.1
	
	Хостел
	
	* *

	Телефон(8-81457)5-17-39, моб.8-921-46-18-200
	
	Пансион
	
	*

	Телефон службы бронирования: те же
	
	
	
	

	Факс:нет
	
	
	
	

	E-mail: vieras@onego.ru
	
	
	
	

	Website: tamara-hotel.ru
	
	
	
	

	Служба приема (время работы): 7-23 (приём гостей круглосуточно)
	
	
	
	


2. Краткое описание гостиницы

	Современный со всеми удобствами коттедж из бруса,облицованный кирпичом предлагает гостям 5 комнат,в которых можно разместить от 12 до 16 чел.  Комнаты оборудованы санузлами,телевизорами и холодильниками. В доме имеется вместительная сауна, во дворе – летний бассейн. Имеется вместительная гостиная с камином и муз.центром для проведения праздников, современная кухня,где хозяева накормят вкусной домашней пищей. Для желающих готовить своими силами имеется летняя кухня с печкой,грилем и газовой плитой, а при ней – вместительная столовая. Ухоженный двор с цветниками,беседками,газонами располагает к отдыху. Имеется автостоянка. Территория дома защищена высоким забором и охраняется вневедомственной охраной. Местоположение дома – на окраине г.Суоярви рядом с лесным массивом,где приятно совершать пешие прогулки и кататься на лыжах. В 700 м находится озеро.  Организуем выезды на природу,на экскурсии. Обеспечиваем документацией(для командированных). У нас уютно, тихо, спокойно.  



3. Месторасположение
	Район:Суоярский,г.Суоярви ул.Мира д.1

	Специальные указания подъезда к гостинице:на сайте имеется схема проезда, а в городе установлены дорожно-информационные знаки,указывающие направление



4. Оборудование гостиницы
	1
	Количество
	Число мест
	Комментарии

	Номера
	5
	До 16
	4 номера с полным благоусройством

	Ресторан
	нет
	
	

	Бар
	нет
	
	

	Кафе
	нет
	
	

	Кухня
	да
	
	Готовим по заказу

	Конференц-зал
	нет
	
	

	Комната для переговоров
	
	
	


	2
	
	комментарии
	
	
	комментарии

	Автостоянка
	
	да
	Тренажерный зал
	
	

	Приемный вестибюль
	
	
	Бассейн
	
	уличный

	Лифт
	
	
	Сауна
	
	да

	Телехолл
	
	да
	Теннисный корт
	
	нет

	Круглосуточная охрана
	
	да
	Настольный теннис
	
	нет

	Противопожарная система
	
	да
	Бильярд
	
	нет

	Номера для некурящих
	
	В номерах не курят
	Боулинг
	
	нет

	Номера для инвалидов
	
	нет
	Дискотека
	
	По заявке

	Номера для аллергиков
	
	нет
	Казино
	
	нет

	Игровая комната для детей
	
	Во дворе
	Салон красоты
	
	нет

	Пункт обмена валюты
	
	В банках
	Парикмахерская
	
	нет

	Кондиционеры
	
	нет
	Солярий
	
	нет

	Персональные компьютеры
	
	имеется
	Сувенирный магазин
	
	нет

	Читальный зал
	
	библиотека
	Аптека
	
	В городе

	
	
	
	другое
	
	


5. Оборудование номеров

	
	во всех 
	указать в каких
	
	во всех 
	указать в каких

	электронные ключи 
	
	
	мини-бар
	
	

	кондиционер центр. управления
	
	
	кухня
	
	

	кондиционер инд. управления
	
	
	микроволновая печь
	
	

	пол с подогревом
	
	
	холодильник
	
	3

	детектор задымления
	
	
	DVD плеер
	
	

	шумозащитные окна
	да
	
	телевизор
	5
	

	камин
	
	общий
	спутниковое ТВ
	
	В гостиной

	удобства на блок
	
	
	кабельное ТВ
	
	

	душевая кабина
	
	3
	радио
	
	

	ванная  
	
	
	СD плеер
	
	

	туалет
	
	4
	бесплатный телефон
	
	

	тапочки
	
	
	платный телефон
	
	В вестибюле

	банный халат
	
	
	письменный стол
	
	

	фен
	
	По заявке
	Доступ в Интернет
	
	В кабинете

	подогреватель полотенец
	
	
	Wi-Fi
	
	

	
	
	
	уголок (от 2 кресел)
	
	4

	
	
	
	другое
	
	


6. Дополнительные услуги

	
	платно
	бесплатно
	
	платно
	бесплатно

	трансфер
	да
	
	гладильная (утюг и гл.доска)
	
	да

	прокат автомобиля
	
	
	стирка, прачечная
	да
	

	общий доступ в Интернет
	да
	
	прокат зонтиков
	
	

	заказ театральных билетов
	
	
	чистка обуви
	
	

	заказ авиа/ жд билетов
	
	
	многоязычный персонал 
(более 2х языков)
	
	

	экскурсии и услуги гида
	да
	
	обслуживание в номере
	
	

	бесплатная пресса
	
	
	диетическое питание
	
	

	почтовые услуги
	
	
	разрешение на проживание с животными
	
	

	cейф
	
	
	визовая поддержка
	
	

	ксерокс
	да
	
	регистрация иностранных граждан
	да
	

	факс
	
	
	другое
	
	


7. Стоимость проживания

	Категория номера
	Период (сезон)
	Стоимость

	Твин ( 2чел)
	
	2000

	Джуниор-сюит(2-3 чел)
	
	2800-3600

	Семейный (2-3 чел)
	
	2400

	Многоместный(3-4 чел)
	
	2400-3200

	Семейный(2-3 чел)
	
	1750

	
	
	


	Завтрак:  включен в стоимость номера
	- шведский стол
	- американский

	                   не включен, стоимость 220 р.
	- континентальный
	- завтрак по заказу

	                   время завтрака:по заказу
	- английский
	- завтрака нет

	
	
	

	Время заезда/выезда (без доп.платы):
	12-00


8. Условия оплаты
Принимаемые кредитные карты:нет
Другие формы оплаты: наличный и безналичный расчет
	Наличие специальных скидок:
	Для семей с детьми

	

	Наличие специальных пакетов:
	

	

	

	Почасовая оплата:
	


9. Условия бронирования: плата за бронирование отсутствует
	

	

	Время за которое бронирование может быть аннулировано без штрафов:
	

	

	Размер штрафа за позднюю аннуляцию:
	

	

	Размер штрафа за не заезд:
	


10. Дополнительная информация:

	

	

	

	Контактное лицо(должность, Ф.И.О, телефон): директор Шпилевая Тамара Викторовна 8-921-46-18-200,  (8-81457) 5-17-39

	


В случае возникновения любых  вопросов и предложений,  пожалуйста, обращайтесь к нам по тел./факс: (8142)75-39-75 или на моб.: +7911 405-0019 или по почте info@restoran-ptz.ru 
C уважением, Портал сферы услуг Петрозаводска и Карелии
